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INFOS ZUR RUCKSENDUNG

Bei uns kannst Du ganz unkompliziert deine Bestellung innerhalb von 14 Tagen
zuriicksenden. Ab einem Warenwert von 40,-€ ist die Riicksendung fiir Dich kos-

tenfrei. Andernfalls berechnet Burnside Dir eine Riicksendepauschale von 4,-€. Bei

Riicksendungen aus dem Ausland miissen die Versandkosten von Dir ibernommen

1. RUCKSENDESCHEIN AUSFULLEN

dung frei. Unfreie Sendungen kdnnen nicht von uns angenommen werden.

werden. Wir bitten Dich, die Originaletiketten nicht zu entfernen und die Originalver-

packung nicht zu beschadigen. Natiirlich steht Dir auch jede andere Art der Riicksen-

Um Deine Riicksendung schnellstmdglich bearbeiten zu kénnen, bitten wir Dich, dieses

Formular vollstandig in Druckbuchstaben auszufiillen und der Riicksendung beizulegen.

Bestell-Nr.: Name:
Kunden-Nr.: E-Mail:
Bestellung vom: Telefon:
Kontonummer: BLZ:
Kontoinhaber: Bank:

Riicksendegrund: (1) falsche GréBe | (2) Auswahlartikel | (3) Artikel beschédigt | (4) falscher Artikel | (5) Artikel gefallt nicht

Dieser Artikel geht zuriick:

Artikel-Nr.:

Bezeichnung:

Farbe:

GroBe:

Grund:

2. RUF UNS AN

Kontaktiere unseren Kundenservice unter der Servicehotline: 07131 642 37 54* und
leite eine Riicksendung ein. Falls es um einen Umtausch gehen sollte hast Du gleich die
Maglichkeit dir einen anderen Artikel zu reservieren. Daraufhin senden wir Dir per E-Mail

einen Riicksendeaufkleber. Diesen ausdrucken, aufs Paket kleben und ab zur Post.

men lassen. Bitte weise unseren Kundenservice darauf hin.

Du erreichst uns im Moment per Telefon nicht? Dann einfach per E-Mail um Riickruf
bitten: kontakt@burnsideshop.de. Falls Du keinen Drucker haben solltest um Dir den

Riicksendeaufkleber auszudrucken, kdnnen wir ihn Dir auch gerne per Post zukom-

*14 ct. / Min. aus dem Festnetz der dt. Telekom - Preise aus dem Mobilfunknetz kénnen abweichen
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